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Wykaz potrzeb szkoleniowych 0s6b uprawnionych o ktérych mowa w art. 40 ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
2 2020 r. poz. 1409 z p6zn. zm.) w powiecie wyszkowskim zostat opracowany zgodnie z § 66
ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014r. w sprawie
szczegOtowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy

(Dz. U. 22014 r., poz. 667), z wykorzystaniem:

1) wskazan w indywidualnych planach dzialania;

2) zgloszen osob uprawnionych;

3) wynikow badan potrzeb szkoleniowych 0s6b uprawnionych;

4) zgloszen pracownikéw powiatowego urzg¢du pracy;

5) zgloszen jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej oraz centrow integracji
spolecznej;

6) innych dokumentéw, badan lub informacji mogacych mie¢ istotne znaczenie przy

sporzadzaniu wykazu potrzeb szkoleniowych.

WSKAZANIA W INDYWIDUALNYCH PLANACH DZIALANIA

Ogtoszony w marcu 2020 na terytorium Polski stan epidemii wplynal w istotny sposob na
sytuacj¢ na rynku pracy. Osoby bezrobotne mialy ograniczony kontakt z Powiatowym
Urzedem Pracy, glownie odbywal si¢ on telefonicznie. Znacznie spadla rowniez cheé
podnoszenia kwalifikacji przez osoby zarejestrowane w Urzgdzie Pracy. Wprowadzone
ograniczenia utrudnialy korzystanie z ustug szkoleniowych.

W celu opracowania wykazu potrzeb szkoleniowych Powiatowy Urzad Pracy
w Wyszkowie w 2020 roku przeanalizowal 2656 Indywidualnych Planéw Dziatan (IPD),
w ktorych m.in. znalazly si¢ wskazania dotyczace udziatu osob uprawnionych w szkoleniach.

Wséréd przeanalizowanych Indywidualnych Planéw Dzialania u 9 o0séb zostal
zaplanowany udzial w szkoleniu w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.,
w 7 przypadkach udalo si¢ zorganizowa¢ wskazane szkolenie. W pozostatych przypadkach
Urzad bedzie dazyt do realizacji planowanych szkolen w 2021 roku.

Z przeprowadzonej analizy IPD wynika, ze osoby uprawnione byly zainteresowane

szkoleniami, ktore przedstawia tabela nr 1.



Tabela Nr 1. Wyniki analizy wskazan w Indywidualnych Planach Dzialania dotyczacych
udzialu w szkoleniach.

Liczba oséb
L Nazwa szkolenia zainteresowanych

P- szkoleniem
Operator wozkéow  jezdniowych  podnosnikowych z

1. | mechanicznym napgdem podnoszenia z wylgczeniem 5
wozkow z wysiggnikiem oraz wozkoéw z osoba obstugujaca
podnoszong wraz z fadunkiem

2. | Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku )
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

3. Operator koparkotadowarki kl. III wszystkie 2

4. Prawo jazdy kat. C+E 1

5. Prawo jazdy kat. B 1
Operator wozkéw  jezdniowych  podnos$nikowych z

6. | mechanicznym napedem podnoszenia z wysiegnikiem oraz 1
wozki jezdniowe podnos$nikowe z mechanicznym napedem
podnoszenia z osobg obstugujaca

Najwigcej osob uprawnionych, dla ktorych w Indywidualnym Planie Dzialania
zaplanowano udzial w szkoleniu, zainteresowanych bylo tematykg szkolen zwigzana
z nabyciem teoretycznych oraz praktycznych umiejetnosci w zawodzie operatora wozka
jezdniowego, operatora koparkoladowarki oraz zdobyciem uprawnien kwalifikacja wstepna

przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. C1, C1+E, C, C+E.



Szkolenia najczesciej planowane w ramach IPD*

m Operator wozkéw jezdniowych podnosnikowych z mechanicznym napedem
podnoszenia z wytgczeniem wozkow z wysiegnikiem oraz wozkéw z osobg
obstugujaca podnoszong wraz z tadunkiem

= Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. C1,
C1+E,C,C+E

» Operator koparkotadowarki kl. Il wszystkie

® Prawo jazdy kat. C+E

® Prawo jazdy kat. B

» Operator wozkéw jezdniowych podnosnikowych z mechanicznym napedem
podnoszenia z wysiggnikiem oraz wézki jezdniowe podnosénikowe z
mechanicznym napedem podnoszenia z osobg obstugujgca



ZGLOSZENIA OSOB UPRAWNIONYCH, WYNIKI BADAN POTRZEB
SZKOLENIOWYCH OSOB UPRAWNIONYCH

Powiatowy Urzad Pracy przeprowadzil badanie ankietowe dotyczace potrzeb
szkoleniowych 0s6b uprawnionych. Sposréd 1695 o0s6b zarejestrowanych na dzien
31.12.2020r. ankiet¢ zlozylto 309 osob tj. 22 % ogétu zarejestrowanych. Wskaznik ten jest
znacznie mniejszy niz w 2019 roku. Jest to spowodowane stanem epidemii ogloszonym
w zwigzku z zagrozeniem zakazeniem wirusem SARS-Cov-2 w Polsce i ograniczeniem
kontaktéw z osobami bezrobotnymi — w wigkszosci kontakty odbywaly sie telefonicznie.

Ankieta skierowana byla do osob uprawnionych, tj. bezrobotnych oraz poszukujacych
pracy, o ktérych mowa w art. 43 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1409 z p6zn. zm.).

Na podstawie w/w ankiet dokonano analizy, ktorej wyniki przedstawia ponizsza tabela.

Tabela Nr 2. Wyniki analizy zgloszen oséb uprawnionych - wykaz szkolen,
w ktorych osoby ankietowane zglosily potrzebe¢ udzialu w szkoleniu.

Liczba wskazan
: 0sé6b
Lp. Nazwa szkolenia iirsseianEil
szkoleniem
1. Operatorzy urzadzen dzwigowych w tym operatorzy wozkow 65
jezdniowych
z Ustugi transportowe, kursy prawa jazdy 47
- Prace sekretarskie i biurowe 46
4. Sprzedaz, marketing, handel 44
5. Jezyki obce — w tym m.in.: jezyk angielski, j¢zyk niemiecki
. S o 4T . 35
jezyk rosyjski, jezyk francuski, jezyk wloski
& Bankowo$¢ i ubezpieczenia 31
2 Informatyka i wykorzystanie programéw komputerowych 28
8. Zarzgdzanie i administrowanie 27
2. Uslugi gastronomiczne 27
10, Budownictwo 25
1L Kursy spawania 22
12. Rachunkowos¢ 21




Elektronika, telekomunikacja 21
14, Ustugi kosmetyczne 20
15. Ochrona wlasnosci i 0sob 19
16. Ksiggowosé 18
17. | Operatorzy maszyn robot ziemnych w tym operatorzy 18

koparko-fadowarki, koparki i tadowarki
1. Mechanika, naprawa i konserwacja pojazdow 16
19. Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 16
20. Uslugi stolarskie 16
2 Handel nieruchomosciami 14
22. | Opieka spoleczna (opieka nad osobami niepetnosprawnymi, 13

__| starszymi, dzie¢mi)

%3 Doskonalenie nauczycieli 12
28 Operatorzy maszyn rob6t drogowych 11
2. Szkolenia elektroenergetyczne SEP 11
455 Ustugi krawieckie 8
27. | Pozostale ustugi, m.in. florystyka, masaz, BHP, 'ukladanie p

glazury
28. | Opieka zdrowotna 7
23 Rzemioslo artystyczne, rekodzielo 7
30. | Ustugi fryzjerskie 4

RAZEM 657

Najwigcej 0s6b uprawnionych, zainteresowanych jest udzialem w nast¢pujacych szkoleniach:

v Operatorzy urzadzen dzwigowych w tym 65
operatorzy wozkow jezdniowych
Y Ustugi transportowe, kursy prawa jazdy 47
" Prace sekretarskie i biurowe 46
4 Sprzedaz, marketing, handel 44
v Jezyki obce — w tym m.in.: jezyk angielski, jezyk
niemiecki jezyk rosyjski, jezyk francuski, jezyk 35
wloski
Y Bankowos¢ i ubezpieczenia 31
v Informatyka i  wykorzystanie = programow 28
komputerowych



Zarzadzanie i administrowanie 27
Uslugi gastronomiczne 27

Budownictwo 25

Szkolenia, w ktorych osoby ankietowane
zgtosity potrzebe udziatu*

m Operatorzy urzgdzeri dZwigowych w tym operatorzy wozkéw jezdniowych

w Ustugi transportowe, kursy prawa jazdy

w Prace sekretarskie i biurowe

= Sprzedaz, marketing, handel

m Jezyki obce — w tym m.in.: jezyk angielski, jezyk niemiecki jezyk rosyjski, jezyk francuski, jezyk wtoski
» Bankowo$c | ubezpieczenia

m Informatyka | wykorzystanie programéw komputerowych

® Zarzadzanie i administrowanie

m Ustugi gastronomiczne

® Budownictwo

*Wykres przedstawia 10 najczesciej wskazywanych szkolen



ZGLOSZENIA PRACOWNIKOW POWIATOWEGO URZEDU PRACY

Pracownicy Powiatowego Urzgdu Pracy w Wyszkowie, na podstawie rozmow
z pracodawcami i osobami uprawnionymi do udzialu w szkoleniach, przeprowadzonych
analiz informacji zawartych w kartach rejestracyjnych oraz ofert pracy zglaszanych przez

pracodawcow, zglosili potrzebg organizacji w 2021 roku nast¢pujacych szkolen:

Tabela Nr 3. Wykaz szkolen zgloszonych przez pracownikéw PUP.

Lp. Tematyka szkolen
I Obstluga wozkow jezdniowych
2. Operator koparkotadowarki kl. Il wszystkie
3. Spawanie metoda MAG
4, Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
8 Prawo jazdy kat. C+E
¥ Prawo jazdy kat. C
7. Opiekun oséb starszych
B Operator HDS
2 Uprawnia SEP
H Sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej

Pracownicy Powiatowego Urz¢du Pracy poprzez codzienny kontakt z osobami
uprawnionymi oraz pracodawcami posiadajg duzg wiedz¢ o oczekiwaniach

i zapotrzebowaniu na poszczegélne kwalifikacje niezbedne do podjecia pracy.

ZGLOSZENIA JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH POMOCY SPOLECZNEJ
ORAZ CENTROW INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Powiatowy Urzad Pracy w Wyszkowie przestal w miesigcu grudniu 2020 roku do
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wyszkowie, Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wyszkowie oraz 5 Gminnych Os$rodkéw Pomocy Spolecznej pisma z prosbg o przekazanie

informacji dotyczacych potrzeb szkoleniowych klientow tych instytucji.



W odpowiedzi na pisma, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wyszkowie,
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zabrodziu przestaly informacje, ze nie zglaszaja
potrzeb szkoleniowych swoich klientow. Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie,
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Rzasniku, Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Dlugosiodle oraz Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Somiance zadeklarowaty
potrzebg organizacji szkolen dla 195 os6b. Przedstawia je ponizsza tabela.

Tabela Nr 4. Wykaz potrzeb organizacji szkolen zglaszanych przez w/w jednostki.

Magazynier i obstuga wozkow jezdniowyc 23
Prawo jazdy kat. B 22
Ustugi remontowo-budowlane 20
Kurs ochrony mienia 20
Kasjer-sprzedawca 17
Florystyka 13
Prawo jazdy kat. C 12
Opiekun o0so6b starszych 10
Opiekun 0s6b zaleznych 10
Kurs profesjonalnego sprzatania 10
Kurs stylizacji paznokci 7
"ABC dziatalno$ci gospodarczej" 5
Fryzjer 5
Mechanik pojazdéw samochodowych 5
Kucharz 5
Murarz-tynkarz 5
Piekarz 5
Stolarz 5
Cukiernik 5
Operator koparkotadowarki 3




Szkolenia zgtaszane przez jednostki pomocy
spotecznej*

1

= Magazynier i obstuga wozkéw jezdniowych ® Prawo jazdy kat. B

» Ustugi remontowo-budowlane = Kurs ochrony mienia

= Kasjer-sprzedawca » Florystyka

= Prawo jazdy kat. C m Opiekunka oséb starszych

m Opiekun oséb zaleznych m Kurs profesjonalnego sprzatania

*Wykres przedstawia 10 najczesciej wskazywanych szkoleri

10



PODSUMOWANIE

Nadrz¢dnym celem planowania i organizacji szkolen jest zmiana lub podniesienie
kwalifikacji oséb uprawnionych, a co za tym idzie powrdt na rynek pracy oraz uzyskanie
dlugotrwalego zatrudnienia. Wskazane jest wi¢c podjecie przez Powiatowy Urzad Pracy
dzialan dotyczacych wnikliwej analizy efektywnosci zatrudnienia oraz kosztow,
uwzgledniajacej wszelkie dostgpne zrodta finansowania.

Informacje o szkoleniach przekazywane sa osobom zarejestrowanym podczas wizyt
w Powiatowym Urzedzie Pracy, podawane s3 do publicznej wiadomosci poprzez
wywieszanie na tablicy ogloszen oraz strony internetowe Urzgdu, gmin powiatu
wyszkowskiego i osrodkéw pomocy spoleczne;.

Ze wskazan w Indywidualnych Planach Dziatania, zgloszen os6b uprawnionych,
wynikéw badan potrzeb szkoleniowych o0s6b uprawnionych, zgloszen pracownikow
Powiatowego Urzedu Pracy oraz zgloszen jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej
wynika, iz osoby bezrobotne i poszukujace pracy zainteresowane sg przede wszystkim
udzialem w nastgpujacych szkoleniach:

Tabela Nr 5. Szkolenia, na ktore istnieje najwi¢gksze zapotrzebowanie.

Operatorzy urzadzen goch w tym
operatorzy wozkow jezdniowych

Ustugi transportowe, kursy prawa jazdy 47

Prace sekretarskie i biurowe 46

Sprzedaz, marketing, handel

Jezyki obce — w tym m.in. jezyk angielski, jezyk
niemgecki, jezyk rosyjski, jezyk fre ch,jz;,
whogki

)
)
N

 naRovoié | foerpieczens U 2
Informatyka i wykorzystanie programow 28
komputerowych

Zarzadzanie i administrowanie 27
Uslugi gastronomiczne 27

Budownictwo 25
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Operator wozka jezdniowych podnosnikowych

z mechanicznym napedem podnoszenia

z wylaczeniem wozkéw z wysiggnikiem oraz 2

wozkéw z osobag obstugujaca podnoszong wraz z

tadunkiem

Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakresie 5

bloku pro +E C, C+E

Operator koparkotado ie P

Prawo jazdy kat} C+E 1

Prawo jazdy kat. B 1

Operator wo6zkéw jezdniowych podnosnikowych

z mechanicznym napedem podnoszenia

z  wysiggnikiem  oraz  wozki  jezdniowe 1

podnosnikowe  z  mechanicznym  napgdem

podnoszenia z osobg obstugujaca

Magazynier i obstugg wozkow jezdniowych 23

Prawo jazdy kat. B 22

Ushugi remontowo-budowl 20

Al

Kurs ochrony mienia l | j t B 20

Kasjer-sprzedawca Q J - '\) 17

Florystyka 13

Prawo jazdy kat. C 12

Opiekun o0s6b starszych 10

Opiekun os6b zaleznych 10

Kurs profesjonalnego sprzatania 10

Obstuga wozkow jezdniowych X

Operator koparkotadowarki kl. I1I wszystkie X

Spawanie metodg MAG X

Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakrresie «

bloku programowe agf (E}HE /rG- Ej—ljﬁl F %

Prawo jazdy kat. Vo ol = ST X

I r —

avaiedria ¢ () VU T L2 Q v P LT

Oplek{m 0s6b starszych X

Operator HDS X

Uprawnienia SEP X
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Sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej

Szkolenia na ktdre istnieje najwieksze
zapotrzebowanie we wszystkich prébach*

m Operatorzy urzadzeri diwigowych w tym operatorzy wézkéw jezdniowych

m Usfugi transportowe, kursy prawa jazdy
» Sprzedaz, marketing, handel
m Prace sekretarskie i biurowe

= Budownictwo

w Jezyki obce — w tym m.in. jezyk angielski, jezyk niemiecki, jezyk rosyjski, jezyk francuski, jezyk wioski

m Bankowosc¢ i ubezpieczenia

m Informatyka i wykorzystanie programéw komputerowych

m Zarzgdzanie i administrowanie

m Ustugi gastronomiczne

*Wykres przedstawia 10 najczesciej wskazywanych szkolen

Sporzqdzil: Joanna Maciejewska — specjalista ds. rozwoju zawodowego
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