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Z bezptatnej aplikacji mZUS mozna korzysta¢ na urzadzeniach mobilnych z systemami operacyjnymi
Android i iOS.

Aplikacje nalezy pobiera¢ wytacznie ze sklepéw Google Play oraz App Store.
Dla kogo przeznaczona jest aplikacja mZUS

Aplikacja mZUS jest przeznaczona dla osoéb, ktére moga skorzystac z programéw Swiadczen dla rodzin,
tj. Swiadczenia wychowawczego 500+ oraz $wiadczenia dobry start 300+ (z wyjgtkiem dyrektorow
placéwek opiekuriczo-wychowawczych i dyrektoréw regionalnych placéwek opiekunczo-
terapeutycznych).

Za posrednictwem aplikacji mozesz:

® w prosty sposdb ztozyé wniosek o $wiadczenie wychowawcze 500+ i Swiadczenie dobry start 300+

® szybko sprawdzié, co sie dzieje z Twoim wnioskiem — zobaczysz jego status
podejrze¢ dane o wyptatach Twoich $wiadczen — sprawdzisz kwote Swiadczenia i termin jego
wypfaty

® nawigzac telefoniczny kontakt z infolinig ZUS (COT) — jesli zezwolisz na potaczenie, aplikacja
wybierze numer do COT na Twoim urzadzeniu

® przejsc¢ do strony, ktora umozliwia rezerwacje e-wizyty w ZUS — na Twoim urzgdzeniu uruchomi
sie przegladarka internetowa z dostepem do strony, ktdra umozliwi Ci rezerwacje e-wizyty

® odczyta¢ wiadomosci, ktére pojawity sie na Twoim profilu PUE — jesli na Twoim PUE pojawita sie
wiadomosé, zobaczysz jg rowniez w aplikacji

® otrzymac powiadomienia — przypomnimy Ci np. o mozliwosci sktadania wnioskéw na nowy okres
Swiadczeniowy.

Jak dziatajg wszystkie funkcje aplikacji mZUS, sprawdzisz w "Podreczniku uzytkownika" (pdf 3,3mb)
Przed instalacjq aplikacji

Aplikacje mobilng mZUS - po zainstalowaniu na smartfonie lub tablecie - trzeba potfaczy¢ ze swoim
profilem na portalu PUE ZUS. Jak to zrobi¢, mozesz sprawdzi¢ w instrukcji "Jak aktywowac aplikacje
mZUS" (pdf 2,7mb). Przed instalacjg aplikacji upewnij sie, ze masz profil na portalu PUE ZUS i jest on
aktywny. Informacje o tym, jak zatozy¢ profil na PUE ZUS.

Wiecej o aplikacji mzUS

Najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi (docx 51kb).

Oddziat ZUS w Ptocku

0Od 1 lutego 2023 r. ZUS rozpoczat przyjmowanie wnioskéw o $wiadczenie wychowawcze 500+ na nowy
okres $wiadczeniowy.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko do ukoriczenia przez nie 18 lat, niezaleznie od
osigganych dochoddéw. Zeby otrzymaé $wiadczenie wychowawcze na nowy okres $wiadczeniowy, ktéry
trwa od 1 czerwca 2023 r. do 31 maja 2024 r., trzeba ztozy¢ do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
odpowiedni wniosek drogg elektroniczna.

Whioski mozna sktada¢ za posrednictwem nastepujacych narzedzi :

https://wyszkow.praca.gov.pl/rynek-pracy/aktualnosci/aktualnosc 1/2


https://www.zus.pl/documents/10182/10099173/mZUS+-+Podr%C4%99cznik+u%C5%BCytkownika.pdf/b24a8c6d-86b5-b980-5742-1188c9fada8c?t=1668093129853
https://www.zus.pl/documents/10182/10099173/Jak+aktywowa%C4%87+aplikacj%C4%99+mZUS+.pdf/c1a8e042-e225-cc0a-bdd7-0efe62192676?t=1668093129598
https://www.zus.pl/documents/10182/10099173/Jak+aktywowa%C4%87+aplikacj%C4%99+mZUS+.pdf/c1a8e042-e225-cc0a-bdd7-0efe62192676?t=1668093129598
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/jak-zarejestrowac-konto-na-pue
https://www.zus.pl/mzus
https://www.zus.pl/documents/10182/10099173/FAQ_aplikacja+mobilna.docx/62f6752a-64bb-c8ea-d923-337f32c8c159?t=1668093128734
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® aplikacji mobilnej mZUS od tego roku wnioski mozna ztozy¢ za posrednictwem tej
bezptatnej aplikacji. To tatwy i wygodny sposdb na ztozenie wniosku. Z aplikacji mZUS mozna
korzystaé¢ na urzgdzeniach mobilnych z systemami operacyjnymi Android i iOS. Aplikacje mozna
pobrac ze sklepédw Google Play oraz App Store.
Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS
portalu Emp@tia — opcja dla rodzicéw lub opiekundéw, jesli majg nr PESEL
bankowosci elektronicznej, jesli bank ma taka ustuge — opcja dla rodzicow lub opiekundw, jesli
majg nr PESEL.

Kiedy wyptata $wiadczenia

Termin wyptaty swiadczenia jest uzalezniony od daty ztozenia prawidtowo wypetnionego wniosku.
Osobie, ktéra ztozy go:

® do 30 kwietnia 2023 r. wyptata $wiadczenie do 30 czerwca 2023 .

® w maju 2023 r. —wyptata do 31 lipca 2023 r. wraz z wyrdwnaniem kwoty Swiadczenia od czerwca,

® w czerwcu 2023 r. — wyptata do 31 sierpnia 2023 r. wraz z wyréwnaniem kwoty Swiadczenia od
czerwca,

® wlipcu 2023 r. - wyptata do 30 wrzesnia 2023 r. wraz z wyréwnaniem kwoty swiadczenia od lipca,

® w sierpniu 2023 r. — wyptata do 31 pazdziernika 2023 r. wraz z wyrdwnaniem kwoty Swiadczenia
od sierpnia.

500+ dla obcokrajowcéw - Swiadczenie wychowawcze przystuguje zamieszkatym w Polsce :

® obywatelom UE/EFTA,

® pozostatym cudzoziemcom, o ile majg legalny pobytu w Polsce wraz z dostepem do polskiego
rynku pracy. Do wniosku nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajacy legalnos¢ pobytu w Polsce
wraz z dostepem do rynku pracy, np. karte pobytu z adnotacjg ,,dostep do rynku pracy".

® obywatelom Ukrainy, ktdrzy przybyli z Ukrainy do Polski po 23 lutego 2022 r. w zwigzku z
dziataniami wojennymi i uzyskali legalny pobyt w Polsce na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy o
pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.
Osoby te powinny ztozy¢ wniosek o Sswiadczenie na formularzu SW-U, w jezyku ukrainskim.
Whniosek mozna ztozy¢ poprzez PUE ZUS, portal Emp@tia lub bankowos¢ elektroniczng. Zgodnie o
obecnie obowigzujgcym stanem prawnym, wnioski SW-U na okres 2023/2024 obywatele Ukrainy
mogg sktadac¢ do 24 sierpnia 2023 r.

Wiecej informacji o Swiadczeniu wychowawczym 500+.

Zataczniki
ULOTKA 500+ 300+ RKO Ztobkowe (pdf, 1002 KB)
Plakat - mZUS (pdf, 659 KB)
Aplikacja SM mZUS - plakat (png, 514 KB)
Aplikacja SM mZUS -- plakat (jpg, 215 KB)
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